LAMPIRAN VI : PERATURAN WALIKOTA YOGYAKARTA
NOMOR : 63 TAHUN 2017

TENTANG PEDOMAN PENGUKURAN SURVEI KEPUASAN
MASYARAKAT DI PEMERINTAH KOTA YOGYAKARTA

FORMAT LAPORAN HASIL PUBLIKASI IKM DI RUANG PELAYANAN

INDEKS KEPUASAN MASYARAKAT (SKM)
KEMANTREN GEDONGTENGEN
PEMERINTAH KOTA YOGYAKARTA .

TAHUN 2023
NILAI IKM NAMA LAYANAN : PELAYANAN, INFORMASI DAN
PENGADUAN KECAMATAN
RESPONDEN

JUMLAH : 177 Orang
JENIS : L = 48 Orang
KELAMIN P = 129 Orang |
8 5 O 2 PENDIDIKAN : SD = 18 Orang
’ SMP = 11 Orang
SMA - 74 Orang
DLILNLIV = 11 Orang
51 = 46 Orang
S2 = 9 Orang

Periode Survei = 10 Mel 2023 s/d 24 Juli 2023

TERIMA KASIH ATAS ATAS PENILAIAN YANG TELAH ANDA BERIKAN
MASUKAN ANDA SANGAT BERMANFAAT UNTUK KEMAJUAN UNIT KAMI AGAR TERUS MEMPERBAIKI
DAN MENINGKATKAN KUALITAS PELAYANAN BAGI MASYARAKAT

YUGYAKARTA Jl AGUSTUE 2023




